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1. Presentaci

Fundacion Educacién y Cooperacion (Educo) es una ONG global de cooperacidon para el desarrollo que,
desde hace mas de 25 afios actia en beneficio de la infancia y en defensa de sus derechos. Educo es
miembro de la alianza ChildFund, una de las principales coaliciones internacionales de ONG’s centrada en
la proteccién de los derechos de la infancia.

La organizacion tiene presencia en 13 paises de América Latina, Asia y Europa, trabajando mediante
proyectos sociales en los que participan mas de 481.101 niflas y niflos y 142,838 personas adultas.

En Nicaragua estamos presente desde hace 14 afios, tiempo en los que la labor se ha centrado en trabajar
para lograr el bienestar todas las nifias, nifos y adolescentes a través de diferentes proyectos ejecutadas en
la zona norte del pais y el distrito VI de la capital Managua, trabajando en zonas geogréaficas mas vulnerables
en el pais.

Nuestra labor se ha centrado en trabajar para lograr el bienestar todas las nifias, nifios y adolescentes para
que puedan hacer aquello que valoran, gracias al ejercicio pleno de sus derechos. Para ello, nos enfocamos
en asegurar su acceso a educacion, salud, proteccion y participacion como agentes de cambio.

El plan pais, asi como el plan estratégico global de Educo tiene por finalidad el cumplimiento de 3 objetivos
estratégicos: Educacion, Proteccion y Gobernanza. En ese sentido una de nuestras apuestas organizacionales
es: “promover una educacién integral de calidad, ejercida desde la equidad para fortalecer las capacidades
de las personas, su autonomia y libertad, y transformar su entorno construyendo sociedades mas justas.
Impulsamos una educacién basada derechos y dignidad que propicia entornos generadores de bienestar
para todas y todos."1.

La Politica de Género2 también refuerza nuestras actuaciones, con el convencimiento de que su puesta en
practica posibilita una accion transformadora que rescate a la persona en su dimension integral y tenga
como horizonte la inclusién y la justicia social.

Lo anterior implica asumir una responsabilidad colectiva, integrando en nuestra actuacion los retos para
alcanzar un desarrollo inclusivo y sostenible, reforzando nuestras acciones de promocién, defensa y ejercicio
de derechos, con especial atencidon en grupos vulnerables, con un enfoque de responsabilidad compartida
y en coordinacién con diversos sectores: sector, publico, privado, cooperacion y sociedad civil.

En la busqueda de la sostenibilidad la organizacion estd apostando a la visibilizacion de la marca y
reconocimiento con los diferentes publicos con los que se relaciona, para asi dar estabilidad y continuidad
al trabajo por la defensa de los derechos de la nifiez.

NUESTRA MISION:
Trabajamos con nifas, niflos y su entorno para promover sociedades justas y equitativas que garanticen sus
derechos y bienestar.

! Enfoque y estrategia de educacion de Educo, “Una educacion digna, desde los derechos humanos y el bienestar”. Sept. 2016.

2 https://www.educo.org/Educo/media/Documentos/Gesti%C3%B3n%20de%20la%20Calidad/politica_de_genero.pdf



NUESTRA VISION:
Un mundo donde todas las nifias y los nifios disfrutan plenamente de sus derechos y
de una vida digna.

2. Antecedentes:

La Fundacién Educacion y Cooperacion (Educo) lanzé un nuevo Plan Estratégico Global para 4 afios que
concluyd en 2019, en el que se establece, entre otras cosas, el posicionamiento como una organizacion
global que trabaja por la defensa de los derechos de la nifiez.

En ese sentido en los dos ultimos afos se ha generado una apuesta por generar un modelo de comunicacién
que posicione nuestro accionar e impacto basado en evidencias que nos permita generar el reconocimiento
institucional por diferentes publicos estratégicos claves enfocado en la sostenibilidad institucional.

Por tanto, Educo Nicaragua se suma a esa prioridad estratégica y se propone hacer un primer proceso de
posicionamiento a nivel nacional ya que en el pasado nuestro trabajo en comunicacion se restringido al
territorio de accién. Tenemos el objetivo de construir marca en Nicaragua para dar a conocer nuestra labor
en el pais y aumentar nuestra base de colaboradores, para luchar juntos a favor de la infancia y en defensa
de sus derechos, en especial el derecho a recibir una educacion equitativa y de calidad.

Contar con una imagen institucional fortalecida y reconocible con los publicos con los que buscamos
relacionarnos es trascendental para tener mayores probabilidades de éxito en nuestros esfuerzos por la
captacion de fondos y la implementacién de proyectos con financiamiento diversificado, aplicando a
convocatorias con donantes privados, fundaciones y organizaciones internacionales.

Buscamos fundamentarnos en acciones estratégicas de comunicacion, que han demostrado ser exitosas en
organizaciones afines que comparten la necesidad de la diversificaciéon de fondos y la movilizacion de
recursos

3. Objetivos de la consultoria:

Objetivo General:

Construir en base a evidencias la sistematizacién grafica (video) de nuestro accionar e impacto con nuestros
proyectos, posicionando a Educo en Nicaragua como una organizacién que promueve la educacion,
proteccion y participacion, a través de medios de comunicacién y generando impacto en las redes sociales.

Objetivos especificos:
1. Crear una narrativa dirigida a nuestros distintos publicos estratégicos con el propdsito de informar
que hemos hecho y los logros alcanzados.

2. Mostrar a Educo Nicaragua como una ONG internacional comprometida con el cumplimiento de
los derechos de la infancia.



3. Potenciar acciones de visibilizacién en base a la experiencia en estrategias de comunicacién de otras
organizaciones enfocadas en captacion de fondos.

4. Alcances del trabajo:

4.1 Alcance técnico: El video debe contener testimonio, narrativa y resultados graficos de lo que hemos
alcanzado con nuestros proyectos en este ciclo estratégico, tomando como base acciones estratégicas
de comunicacion exitosas para la visibilizacién de la marca Educo como una organizacion global experta
en la promocion y defensa de los derechos de la nifiez y adolescencia. (Ver anexo1)

4.2 Alcance temporal: Para la consultoria tenemos previsto un tiempo de 45 dias en los que se incluye la
realizacion de visitas a las escuelas atendidas, entrevistas, revision documental de proyectos informes,
lineas base, base de datos entre otros documentos de seguimiento que Educo pueda proporcionar.

4.3 Cobertura geografica: El video tiene que tener un alcance a nivel de las 81 comunidades y/o escuelas
atendidas en la zona norte del pais por medio del uso de las herramientas comunicacionales digitales
en primera instancia, y de medios tradicionales como complemento.

5. Productos esperados:

Producto 1:

Plan de trabajo, metodologia para el levantamiento de la informacion, este sera el cronograma de las
actividades que se llevardn a cabo, durante el periodo de la consultaria y los tiempos en que seran
entregados los productos.

Producto 2:

Infografia, se desarrollardn una serie de material infografico que contenga los datos del alcance mas
relevante de los proyectos, el impacto logrado en cada uno de ellos, las comunidades que se abarcaron en
esos afos, asi mismo, las actividades mas destacadas que generaron un cambio significativo en los
participantes. Este material debe ser disefiado de tal forma que sea compatible para difundirlo a través de
redes sociales.

Producto 3:

Video que sistematice que hemos hecho que hemos logrado con nuestros grupos participantes, basado en
los resultados plasmados en los proyectos, este video debe ser dindmico e interactivo, sin dejar a un lado
las entrevistas que cuenten la incidencia que tuvo el proyecto para la comunidad, colegio o familias, asi
mismo debe ir estructurado con tomas de recursos en campo, tomas del equipo técnico de Educo,
actividades desarrolladas, resultados, combinado con una locucion del script del video narrando la secuencia
que este lleve, debe ir vinculando cada uno de los proyectos y creando una sinergia para que exista un
orden logico y estratégico, debera seguir un proceso innovador, que no replique los videos tradicionales en
su esquema.

Producto 4:

4 videos cortos para redes sociales, estos videos contendran el impacto logrado en cada uno de los
proyectos, que sea de 1 minuto o 2 como maximo, este sintetizara lo mas relevante y lo expondra de una



forma dindmica, para que atraiga la atencion de los usuarios, contendra recursos de las tomas que se hagan
en los proyectos, combinado con animaciones que realicen, estos deben ser independientes uno del otro.

6. Duracion de la consultoria:

La consultoria tendrd una duracion maxima de 45 dias a partir de la fecha de la firma del contrato. La
consultoria deberd sujetarse estrictamente a los plazos establecidos en cuanto a entrega de productos.

Los periodos de retroalimentacion de Educo Nicaragua no se contabilizaran dentro los plazos de entrega.

7. Perfil del consultor o consultora:

1.1 Formacién:
e Profesionales en comunicacion, disefio, publicidad y marketing.
e Deseable: Experiencia comprobable en creacién e implementacion de campaias sociales, creacion,
desarrollo y ejecucién de piezas audiovisuales, materiales infogréaficos y animacion digital.

1.2 Conocimientos y experiencia:
e Ejecucion de trabajos similares (enviar dentro de la propuesta muestra de experiencias previas).
e Experiencia como minimo de 5 aflos en el campo de la publicidad, campafas de redes sociales y de
recaudacion de fondos.
e Conocimiento y experiencia en implementacion de estrategias de comunicacidon y marketing digital

1.3 Habilidades y capacidades
e Creatividad e innovacion

e Capacidad de analisis y construccion de mensajes
e Compromiso social
e Dinamismo

La persona consultora o empresa consultora deberad presentar su curriculum vitae documentado y el
respaldo o evidencia de trabajos similares para acceder a la adjudicacion.

8. Condiciones contractuales:

e Se prohibe expresamente la divulgacion total o parcial de datos e informacion proporcionada o de la
que se haya tenido conocimiento durante el desarrollo de la consultoria, de cualquiera de las
instituciones u organizaciones con las que se mantienen vinculos de coordinaciéon y colaboracion.

e Asimismo, los productos elaborados seran propiedad de Educo Nicaragua y no podran ser divulgados,
reproducidos, comercializados o compartidos por ningiin medio, sin la autorizacién previa y por escrito
de la misma.

e La persona no podra ceder sus responsabilidades contractuales futuras a persona alguna, natural o
juridica, sin el consentimiento previo y por escrito de Educo Nicaragua.



e La persona consultora es responsable en su totalidad de los trabajos a realizar y debera garantizar y
responder durante la consultoria con calidad y en tiempo.

9. Forma y condiciones de pago:

La Consultora, Consultor o empresa participante deberd de presentar su propuesta técnica y econdmica,
donde debera incluir sus gastos de alimentacién, hospedaje, transporte y todo material para la realizacion
de la toma de fotografias, Educo no cubrird otros gastos que no se hayan contemplado en la propuesta
técnica y economica.

Las propuestas técnicas-econémicas y documentacion deberén ser enviadas hasta el 12 de agosto de
2019 al correo azucena.lopez@educo.org - dianca.corea@educo.org y mauricio.silva@educo.org con el
asunto: "Video informativo y rendicion de cuentas de Educo Nicaragua”.
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